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Contexto e Objetivo

= Problematizacao = Objetivo

Toda universidade pode ser compreendida Analisar a universidade como um sis-
como um sistema complexo, composto por tema organizacional aberto, identifi-
multiplos subsistemas interdependentes. cando seus componentes estruturais e

fluxos de interacdo a luz dos conceitos

Questéo norteadora: estudados na disciplina.

Como a universidade funciona quando ana-
lisada sob a perspectiva da Teoria Geral de
Sistemas?

Teoria Geral de Sistemas — ESP205 Prof. Ana Carolina Sokolonski 2/6



Contexto e Objetivo

= Competéncias desenvolvidas = Organizacao

Atividade em dupla. Cada dupla realiza a
andlise sistémica completa da universidade
e apresenta um relatério sistémico.

¢ Pensamento sistémico — enxergar o
todo e as relacoes

¢ Analise estrutural — identificar
componentes e hierarquia

®* Modelagem conceitual —representar
o sistema graficamente

¢ Comunicacao técnica — relatar com
linguagem da TGS
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Elementos Obrigatérios da Analise
= O relatério deve contemplar

® Fronteira do sistema — o que faz parte da universidade?

® Ambiente externo — quais forcas externas influenciam o sistema

© Subsistemas principais — quais sistemas internos compdem a universidade
O Entradas — recursos, dados e demandas que chegam ao sistema

® Processamentos — transformacdes realizadas internamente

® Saidas — resultados produzidos e entregues ao ambiente

@ Feedback — como o sistema se autoavalia e se ajusta

® Classificacao — sistema aberto ou fechado? Justifique.

Relatério Sistémico contendo: fundamentacdo tedrica, diagrama sistémico e analise critica.
Entregar no Classroom.
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Elementos Obrigatérios da Analise

= Possiveis Subsistemas

Exemplos que podem ser considerados (a dupla pode propor outros):

Pré-Reitoria Académica
Setor Financeiro
Recursos Humanos
Biblioteca
CoordenacGes de Curso
Sistema de TI
Extensdo e Pesquisa

Assisténcia Estudantil
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Modelo Conceitual — Universidade como Sistema

,” Ambiente Externo \:
'Governo / Legislacdo Mercado de Trabalho!
s . N
Universidade

ENTRADAS SAIDAS

[ Ensino }4—{ Pesquisa

(e ) —— i

1

1

1

1

1

' |

1

- .

1

!

! ~ ~
-

JE=S | —

1

1

! -«>

R . e | B

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

\

[Biinoteca]«[Financeiroj R
D > Inovacdo

& J

1
avaliagdo institucional, demandas, mercado

Sociedade Agéncias de Fomento,
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